Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) Menu and More AG

Im nachfolgenden Text wird

die Menu and More AG Produzentin
und der Kunde Kunde
genannt.

Zwischen diesen Parteien besteht ein Rechtsverhaltnis (Herstellungs- und Liefervertrag).

I. Allgemeines / Haftung und Gewahrleistung

1. Die nachfolgenden AGB haben allgemeine Gltigkeit. Abweichende Vereinbarungen sind
im kundenspezifischen Herstellungs- und Liefervertrag geregelt, welcher hierarchisch tiber
den AGB steht.

2.  Wenn die AGB der Produzentin und die AGB des Kunden im Widerspruch stehen, gehen
diejenigen der Produzentin vor.

3. Die AGB diirfen von der Produzentin jederzeit geandert werden. Anderungen der AGB
werden dem Kunden in geeigneter Weise bekannt gegeben.

4. Die Produzentin kennzeichnet die Produkte mit detaillierten Produktinformationen
(Zusammensetzung, Nahrwertangaben, Allergene, etc.), die mindestens den gesetzlichen
Anforderungen genugen.

5. Den Endkonsumenten wird empfohlen, Informationen zu Erndhrungseinschrankungen
(z.B. bei Allergien oder Diabetes) spéatestens vor dem Verzehr auf der Deklarationsetikette
zu beachten.

6. Alle Kundendaten werden streng vertraulich behandelt.

7. Die Produzentin gibt ausschliesslich jene Kundendaten an Dritte weiter, die zur
Ausfiihrung der Bestellung (z.B. Lieferangaben) bendtigt werden.

8. Die Produzentin Gbernimmt die Haftung fir eine einwandfreie Herstellung, Verpackung
und Lieferung ihrer Produkte nach den gesetzlichen Richtlinien.

9. Schadenersatzanspriiche des Kunden, insbesondere wegen Verzugs, Unmdglichkeit der
Leistung, mangelhafter oder unvollstandiger Leistung, Mangelfolgeschadens oder wegen
unerlaubter Handlungen sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit der Produzentin beruhen.

10. Die Produzentin garantiert die Haltbarkeit bis zum aufgedruckten Haltbarkeitsdatum bei
einer Lagertemperatur von +1 bis +5 Grad Celsius.
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Die Dienstleistung der Produzentin beinhaltet die Lieferung an die Lieferadresse des
Kunden.
In Abh&ngigkeit des Standortes des Kunden wird eine Lieferpauschale erhoben.

Bestellung / Preise und Konditionen

S

© o

10.

11.

Der Kunde ist verpflichtet, seine Zugangsdaten (Benutzername und Passwort) an einem
sicheren Ort aufzubewahren und nicht an Aussenstehende weiterzugeben.

Der Kunde ist verantwortlich fir die sichere Verwendung des Passwortes und fiir die damit
zusammenhangenden Bestellungen, auch wenn diese ohne sein Wissen getatigt wurden.
Sollte der Kunde in Kenntnis sein, dass ein Dritter sein Passwort kennt und benitzt, ist die
Produzentin umgehend davon in Kenntnis zu setzen.

Der Mindestwert einer Bestellung belauft sich auf CHF 100.--.

Séamtliche Preise verstehen sich ohne Mehrwertsteuer und Lieferpauschale.

Die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise sind bindend.

Die Preise der Frischelinie (Marktkorb; Friichte und Fertigsalate) sind Tagespreise und
werden im Webshop nicht angegeben.

Die angegebenen Bestellschllisse sind verbindlich.

Nach Ablauf des Bestellschlusses kénnen keine Mutationen der Bestellmengen oder des
Bestellinhaltes angenommen werden.

Die Produzentin behalt sich das Recht vor, Bestellmengen fir bestimmte Produkte
einzuschranken.

Preis- und Sortimentséanderungen bleiben jederzeit vorbehalten.

Bonitatsprifung und definitive Bestatigung der Bestellung

Die Produzentin behalt sich das Recht vor, die Ausfihrung einer Bestellung von einer
Bonitatsprifung abhangig zu machen.

Durch die Bestellung willigt der Kunde in die Durchfiihrung einer Bonitatsprifung ein.
Bei Bestellungen Gber den Webshop erhélt der Kunde eine definitive Bestatigung per
Email innert einem Arbeitstag.

Erst mit dieser Bestatigung wird die Bestellung rechtsgiiltig und es entsteht ein
Rechtsverhéltnis.

Die Produzentin ist berechtigt, das Rechtsverhaltnis ohne Vorankiindigung frist- und
entschadigungslos zu kiindigen und eine schon bestéatigte Bestellung zu annullieren, falls
der Kunde nicht kreditwiirdig ist, eine oder mehrere Rechnungen fallig sind oder falls ein
begrindeter Verdacht auf betrligerische Absichten besteht.



IV. Lieferung

1. Der Kunde stellt den Zugang zur Rampe fiir die Ubergabe der Produkte sicher.

2. Ab dem Zeitpunkt der Ubergabe der Produkte gehen Nutzen und Gefahr sowie die
Verantwortung fur die Einhaltung der Kihlkette auf den Kunden Uber.

3. Der Kunde prift die Produkte nach Erhalt auf Menge und Richtigkeit (Eingangskontrolle)
und meldet Fehler umgehend mindlich oder schriftlich an die Produzentin.

4. Der Kunde teilt Qualitatsmangel umgehend, spatestens aber vor Ablauf des
Haltbarkeitsdatums an die Produzentin mit.

5. Bei gravierenden Qualitatsméngeln hat der Kunde eine Aufbewahrungspflicht von 3
Arbeitstagen.

6. Bei Mangeln entscheidet die Produzentin in Absprache mit dem Kunden, ob eine
Wandelung, Minderung oder eine Ersatzlieferung erfolgt.

V. Rechnungsstellung / Verzug

1. Bei der erstmaligen Bestellung erfolgt die Rechnungsstellung am Lieferdatum. Die
Zahlungsfrist betragt 10 Tage netto ab Rechnungsdatum.

2. Bei unregelméssigen Einzelbestellungen erfolgt die Rechnungsstellung am Lieferdatum.
Die Zahlungsfrist betragt 10 Tage netto ab Rechnungsdatum.

3. Bei Kunden, die in jeder Kalenderwoche an mindestens 3 Tagen Produkte bestellen,
erfolgt die Rechnungsstellung monatlich. Die Zahlungsfrist betrdgt 30 Tage ab
Rechnungsdatum.

4. Die Monatsrechnungen werden mit einem detaillierten Lieferbordereau verschickt.

5. Der Verzugszins betragt 5%.

VI. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
1. Auf das Vertragsverhaltnis zwischen der Produzentin und dem Kunden ist ausschliesslich

Schweizerisches Recht anwendbar.
2. Gerichtsstand ist Zirich.
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